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การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

******************* 

 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  
ผลการประเมินในภาพรวม ขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองตะไก้ อยู่ที่ 96.38 คะแนน  ระดับผลการประเมิน 
“ผ่านดี” โดยผลการประเมินฯ จำแนกคะแนน รายตัวชี้วัดดังต่อไปนี้ ข้อมูลจากระบบ ITASในแถบเมนู “ผลการ
ประเมิน” 
 

 

เครื่องมือการประเมิน รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 

IIT 

1 การปฏิบัติหน้าที่ 99.10 

2 การใช้งบประมาณ 100.00 

3 การใช้อำนาจ 100.00 

4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 100.00 

5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 100.00 

EIT 

6 คุณภาพการดำเนินงาน 98.24 

7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 97.89 

8 การปรับปรุงการทำงาน 96.72 



OIT 
9 การเปิดเผยข้อมูล 85.75 

10 การป้องกันการทุจริต 100.00 

 

เปรียบเทียบผลการประเมิน ITA จำแนกตามตัวชี้วัด 

 

 เมื่อเทียบกับผลการประเมิน ITA 2568 กับผลการประเมิน ITA 2567 รายตัวชี้วัด พบว่า ตัวชี้วัดที่มีค่าคะแนน
เพิ่มขึ้นสูงสุด คือ ตัวชี้วัดที่ 8 โดยมีค่าคะแนนเพิ่มขึ้น 9.42 คะแนนเมื่อเทียบกับปีที่ผ่านมา ซึ่งเป็นตัวชี้วัดที่มี
วัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุง
ระบบการทำงาน  ในประเด็นที ่เกี ่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงานทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่                  
และกระบวนการทำงาน ขั้นตอน วิธีการบริการ และการพัฒนาการให้บริการผ่านทางออนไลน์ให้สะดวกรวดเร็ว
มากยิ่งขึ้น รวมไปถึงการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานให้ดี
ขึ้นและเกิดความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น สำหรับตัวชี้วัดที่มีค่าคะแนนเพิ่มสูงขึ้นรองลงมาคือ ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพ            
การสื่อสาร โดยมีค่าคะแนนเพ่ิมขึ้น 4.79 คะแนน เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ 
ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพการสื่อสาร ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่
ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่าง ๆ ต่อสาธารณชน ผ่านช่องทางที่หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้ง่าย และไม่ซับซ้อน 
โดยข้อมูลที่เผยแพร่จะต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการ              
ควรได้รับทราบอย่างชัดเจน ในขณะเดียวกันหน่วยงานก็จะต้องมีการอธิบายหรือชี้แจง ต่อประชาชนได้อย่างชัดเจนด้วย 
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ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568



 นอกจากนี้ ตัวชี้วัดที่มีค่าคะแนนลดลงจากปีที่ผ่านมา  มี 2 ตัวชี้วัด คือ ตัวชี้วัดที่  9 การเปิดเผยข้อมูล                           
โดยมีค่าคะแนนลดลงจากปีที ่ผ่านมา 14.22 คะแนน และตัวชี ้ว ัดที ่  1 การปฏิบัติหน้าที่ค่าคะแนนลดลง               
จากปีที่ผ่านมา 0.36 คะแนน  จะเห็นได้ว่าตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ คะแนนเฉลี่ยลดลง  ควรเพิ่มมาตรฐาน
และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง อย่างไรก็ดี ประเด็นการปฏิบัติงานหรือให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน แสดงให้เห็นว่า องค์การบริหารส่วนตำบลหนองตะไก้ ยังมีเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติ
หรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา ดังนั้น ควรจัดทำหรือทบทวนแผนผังขั้นตอน
การให้บริการและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอน พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์หรือ
เผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือจุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสมต่อไป 
 ดังนั้น เพื่อเป็นการยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 จึงได้จัดทำการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 เพื่อนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุง 
หรือพัฒนาองค์กรหรือรักษาระดับให้คลอบคลุมทั้ง 10 ตัวชี้วัด ประกอบด้วย ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัด
ที่ 2 การใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไข
ปัญหาการทุจริต ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน  ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ตัวชี้วัดที่ 8 การ
ปรับปรุงการทำงาน ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมลูและตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต  โดยมีรายละเอียดดังนี้   

1) ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ มีข้อคำถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ย 

i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามข้ันตอน
และระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i2 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม ต่อผู้ที่มาติดต่อ
หรือผู้รับบริการ มากน้อยเพียงใด 

97.30 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการหรือไม่ 

100.00 

จากการวิเคราะห์ข้อคำถาม ITA ใน ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ พบว่า องค์การบริหารส่วนตำบล   
หนองตะไก้  มีผลคะแนนเฉลี ่ยในแต่ละข้อคำถาม ผ่านค่ามาตรฐาน 99.10 คะแนน ดังนั ้น องค์การบริหาร        
ส่วนตำบลหนองตะไก ้ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง อย่างไรก็ดี 
ประเด็นการปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน ขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองตะไก้ ข้อ i2 
การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 
มีคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ 97.30 แสดงให้เห็นว่า องค์การบริหารส่วนตำบลหนองตะไก้ ยังมีเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานของท่าน มีการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม ต่อผู้ที่มาติดต่อหรือผู้รับบริการ  ดังนั้น องค์การบริหารสว่น
ตำบลหนองตะไก ้ควรจัดทำแผนผังขั้นตอนการให้บริการและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละ
ขั้นตอน พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือจุดประชาสัมพันธ์  ณ สถานที่ตั้งตามความ
เหมาะสมต่อไป                       

 



(2) ตัวชี้วัดที ่2 การใช้งบประมาณ มีข้อคำถามที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 

ข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ย 

i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 100.00 

i5 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา              
ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคล
ใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

100.00 

 จากการวิเคราะห์ข้อคำถาม ITA ในตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ พบว่า องค์การบริหารส่วนตำบล
หนองตะไก้ มีผลคะแนนเฉลี่ยในแต่ละข้อคำถาม ผ่านค่ามาตรฐาน 100 คะแนน ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบล
หนองตะไก ้ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง  

(3) ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ มีข้อคำถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ย 

i7 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาของท่าน สั่งให้ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือ              
พวกพ้อง บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด  

100.00 

i8 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาของท่านสั่งให้ทำในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ 
บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

100.00 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการ
บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 

100.00 

 จากการวิเคราะห์ข้อคำถาม ITA ในตัวชี ้วัดที ่ 3 การใช้อำนาจ พบว่า องค์การบริหารส่วนตำบล        
หนองตะไก้  มีผลคะแนนเฉลี่ยในแต่ละข้อคำถาม ผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบล
หนองตะไก้ ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง  

(4) ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ มีข้อคำถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ย 

i10 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการขอยืมหรือขอใช้ ทรัพย์สินของหน่วยงาน  
อย่างถูกต้องตามขั้นตอน/แนวปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i11 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน เคยนำทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพ่ือประโยชน์
ส่วนตัว บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

100.00 



i12 การกำกับดูแลและตรวจสอบทรัพย์สินของหน่วยงาน สามารถป้องกันการนำ
ทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวได้ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

 จากการวิเคราะห์ข้อคำถาม ITA ในตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ พบว่า องค์การบริหารส่วนตำบล
หนองตะไก้ มีผลคะแนนเฉลี่ยในแต่ละข้อคำถาม ผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบล
หนองตะไก้ ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 

(5) ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต มีข้อคำถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 
ข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ย 

i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
มากน้อยเพียงใด  

100.00 

i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกัน
ได้ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื ่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

100.00 

จากการวิเคราะห์ข้อคำถาม ITA ในตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต องค์การบริหารส่วนตำบล
หนองตะไก้ มีผลคะแนนเฉลี่ยในแต่ละข้อคำถาม ผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบล
หนองตะไก้ ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 

(6) ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน มีข้อคำถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ย 

e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 95.17 

EitPublic 

98.00 

EitSurvey 

e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 97.24 

EitPublic 

99.00 

EitSurvey 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน 
หรือไม่ 

100.00 

EitPublic 



ข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ย 

100.00 

EitSurvey 

  

  จากการวิเคราะห์ข้อคำถาม ITA ในตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน พบว่า องค์การบริหารส่วน
ตำบลหนองตะไก้ มีผลคะแนนเฉลี่ยในแต่ละข้อคำถาม ผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น องค์การบริหารส่วน
ตำบลหนองตะไก้ ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง อย่างไรก็ดี 
พบว่า ในข้อ e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มีคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุด 
คือ EIT 1 (EitPublic) 95.17 และ EIT 2 (EitPublic) 97.24 แสดงให้เห็นว่า ยังมีผู ้ร ับบริการหรือผู ้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงาน บางราย เห็นว่าการปฏิบัติงาน/ให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลาที่กำหนด ดังนั้น ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลหนองตะไก้ ควรระบุทั้งข้ันตอนและระยะเวลาที่ใช้
ในการปฏิบัติงานหรือ การให้บริการ แต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐาน การปฏิบัติงานและถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัด รวมถึงจัดทำคู่มือการขอรับบริการและประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือผู้
มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ นอกจากนี้ หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็น
สื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่   ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม 

(7) ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร มีข้อคำถามที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 

ข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ย 

e1 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 96.21 

EitPublic 

99.00 

EitSurvey 

e2 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับ
ทราบอย่างชัดเจน 

96.55 

EitPublic 

96.00 

EitSurvey 

e3 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 96.55 

EitPublic 

96.00 

EitSurvey 

  



 จากการวิเคราะห์ข้อคำถาม ITA ในตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร พบว่า องค์การบริหารส่วนตำบล ก 
มีผลคะแนนเฉลี่ยในแต่ละข้อคำถามผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลหนองตะไก้ ควร
รักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง อย่างไรก็ดี พบว่า ในช่องทางและ
รูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ ขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองตะไก้ ข้อ e6 
เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน มีคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ    
EIT 3 (EitPublic) 96.55  และ EIT 1และ2 (EitPublic) 96.90 แสดงให้เห็นว่า องค์การบริหารส่วนตำบลหนอง
ตะไก้ ยังมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของ
หน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาดความ
ชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงาน ควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลาย
และอำนวยความสะดวก ในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความ
ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 

(8) ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน มีข้อคำถามที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 

ข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ย 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 

96.21 

EitPublic 

99.00 

EitSurvey 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 96.55 

EitPublic 

96.00 

EitSurvey 

e9 หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็ว และมี
ประสิทธิภาพ 

96.55 

EitPublic 

96.00 

EitSurvey 

  

  จากการวิเคราะห์ข้อคำถาม ITA ในตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน พบว่า องค์การบริหาร
ส่วนตำบลหนองตะไก้ มีผลคะแนนเฉลี่ยในแต่ละข้อคำถาม ผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น องค์การบริหารสว่น
ตำบลหนองตะไก้ ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง อย่างไรก็ดี 
พบว่า ใน e8 มีคะแนนเฉลี่ย น้อยที่สุด คือ EIT2 (EitSurvey) 96.00 และ EIT 3 (EitSurvey) 96.00 แสดงให้เห็น
ว่ามีผู ้ร ับบริการหรือ ผู ้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาด  การเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนา การดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น 



องค์การบริหารส่วนตำบลหนองตะไก้ ควรเปิดโอกาส ให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงาน  ตามภารกิจ
ของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามี
ส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย รวมถึงองค์การบริหารส่วนตำบลหนองตะไก้ ควรพัฒนาระบบ การ
ให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่าน
ระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

(9) ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย คือ ตัวชี้วัดย่อยที่ 1 ข้อมูลพื้นฐาน ตัวชี้วัดย่อย   
ที่ 2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ ตัวชี้วัดย่อยที่ 3 การจัดซื้อจัดจ้าง ตัวชี้วัดย่อยที่ 4 การบริหาร   
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล และตัวชี้วัดย่อยที ่5 การส่งเสริมความโปร่งใส ดังนี้ 

 (9.1) ตัวชี้วัดย่อยที ่9.1 ข้อมูลพื้นฐาน มีข้อคำถามที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ย 

o1 โครงสร้างและอำนาจหน้าที่ 50.00 

o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 

o3 ข้อมูลการติดต่อ 100 

o4 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 

  

 จากการวิเคราะห์ข้อคำถาม ITA ในตัวชี้วัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน พบว่า องค์การบริหารส่วนตำบล
หนองตะไก้ มีผลคะแนนเฉลี่ยในแต่ละข้อคำถาม ผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบล
หนองตะไก้ ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง  อย่างไรก็ดี องค์การ
บริหารส่วนตำบลหนองตะไก้ จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน และปรับปรุงข้อมูลให้มีความเป็นปัจจุบัน ในรูปแบบที่ทันสมัย ตลอดจนสามารถเข้าถึงได้ง่ายบนเว็บไซต์
หลักของหน่วยงาน มีช่องทางปฏิสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานกับผู้มาติดต่อที่มีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง มีการ
กำหนดผู้รับผิดชอบ ในการตอบข้อซักถามหรือให้ข้อมูลแก่ผู้ที่มาติดต่ออย่างชัดเจนและรวดเร็ว 

 (9.2) ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ มีข้อคำถามที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ย 

o5 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100 

o6 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี พ.ศ. 2568 100 

o7 รายงานผลการดำเนินงานประจำปีพ.ศ. 2567 100 

o8 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100 

o9 คู่มือหรือแนวทางการขอรับบริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 100 

o10 E–Service 100 



ข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ย 

o11 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100 

 จากการวิเคราะห์ข้อคำถาม ITA ในตัวชี้วัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 
องค์การบริหารส่วนตำบลหนองตะไก้ มีผลคะแนนเฉลี่ยในแต่ละข้อคำถาม ผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น 
องค์การบริหารส่วนตำบลหนองตะไก้ ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่าง
ต่อเนื่อง และนำข้อมูลดังกล่าวไปใช้ในการพัฒนาการให้บริการที่มีประสิทธิภาพต่อไป  

 (9.3) ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง มีข้อคำถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 
ข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ย 

o12 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ และความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุ ประจำปี พ.ศ. 2568 

50.00 

 

o13 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี พ.ศ. 2567 50.00 

 

 จากการวิเคราะห์ข้อคำถาม ITA ในตัวชี้วัดย่อยที่ 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง พบว่า องค์การบริหารส่วนตำบล
หนองตะไก้ มี 2 ข้อคำถาม คือ ข้อ o12 และ ข้อ o13 ที่มีคะแนนเฉลี่ยน้อยกว่า 85 คะแนน ดังนั้น องค์การบริหารส่วน
ตำบลหนองตะไก้ ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง ซึ่งจะเป็นการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมและสร้างความโปร่งใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ของหน่วยงาน  

 (9.4) ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล มีข้อคำถามที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 

ข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ย 

o14 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 

o15 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี พ.ศ. 2567 100 

o16 ประมวลจริยธรรมและการขับเคลื่อนจริยธรรม 50.00 

 จากการวิเคราะห์ข้อคำถาม ITA ในตัวชี้วัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
องค์การบริหารส่วนตำบลหนองตะไก้ มี 1 ข้อคำถาม คือ ข้อ o16 ที ่มีคะแนนเฉลี ่ยน้อยกว่า 85 คะแนน                    
แสดงให้เห็นว่า องค์การบริหารส่วนตำบลหนองตะไก้ ขาดข้อมูลประมวลจริยธรรมและการขับเคลื่อนจริยธรรม 
องค์การบริหารส่วนตำบลหนองตะไก้ ควรเปิดเผยข้อมูลประกาศจริยธรรมให้ครบถ้วนรวมถึงขับเคลื่อนจริยธรรม 

 (9.5) ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส มีข้อคำถามที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 

ข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ย 

o17 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 



ข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ย 

o18 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 

o19 ข้อมลูสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 

o20 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 

 

100 

 จากการว ิ เคราะห ์ข ้อคำถาม ITA ในต ัวช ี ้ว ัดย ่อยที่  9.5 การส ่งเสร ิมความโปร ่งใส พบว่า                             
องค์การบริหารส่วนตำบลหนองตะไก้ มีผลคะแนนเฉลี่ยในแต่ละข้อคำถาม ผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น                    
องค์การบริหารส่วนตำบลหนองตะไก้ ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่าง
ต่อเนื่อง อย่างไรก็ดี องค์การบริหารส่วนตำบลหนองตะไก้ ควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน และควร
พัฒนาช่องทาง การรับแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบที่สะดวกและปลอดภัย รวมไปถึงจัดทำ                      
และเผยแพร่ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ เพื่อเป็นการสร้างการรับรู้ต่อสาธารณชนว่า 
หน่วยงานให้ความสำคัญและมีความจริงจังต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ภายใน
หน่วยงาน และสร้างความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน
ให้กับสาธารณชน 

(10) ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย คือ (1) การดำเนินการเพื่อป้องกัน             
การทุจริตในประเด็นสินบน (2) การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ดังนี้ 

 (10.1) ตัวช้ีวัดย่อยที่ 10.1 การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน มีข้อคำถามที่
เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ย 

o21 ประกาศเจตนารมณ์และการสร้างวัฒนธรรม ตามนโยบาย No Gift Policy จาก
การปฏิบัติหน้าที่ 

100 

o22 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 100 

o23 การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการให้หรือรับ สินบนจากการดำเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงานประจำปี พ.ศ. 2568 

100 

o24 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ประจำปี พ.ศ. 2567 

100 

 จากการวิเคราะห์ข้อคำถาม ITA ในตัวช้ีวัดย่อยที ่10.1 การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตในประเด็น
สินบน พบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลหนองตะไก้ ผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น องค์การบริหารส่วน
ตำบลหนองตะไก้ ควรรักษามาตรฐานไว้ ควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง เพื่อป้องกันหรือลด
ความเสี่ยงที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ในการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 



 

 (10.1) ตัวช้ีวัดย่อยที่ 10.2 การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส มีข้อคำถามที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ย 

o25 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100 

o26 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี พ.ศ. 2567 100 

o27 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100 

o28 รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประจำปี พ.ศ. 2567 

100 

 จากการวิเคราะห์ข้อคำถาม ITA ในตัวชี้วัดย่อยที่ 10.2 การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส พบว่า 
องค์การบริหารส่วนตำบลหนองตะไก้ มีผลคะแนนเฉลี่ยในแต่ละข้อคำถาม ผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น                     
องค์การบริหารส่วนตำบลหนองตะไก้ ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่าง
ต่อเนื่อง อย่างไรก็ดี องค์การบริหารส่วนตำบลหนองตะไก ้ควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลผลการวิเคราะห์คะแนนการ
ประเมิน ในปีที ่ผ่านมา เพื ่อจัดทำมาตรการและขับเคลื ่อนไปสู ่การปฏิบัติอย่างชัดเจน โดยควรเสริมสร้ าง
กระบวนการการมีส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานในการร่วมคิดและร่วมปฏิบัติ เพื่อให้เกิดการขับเคลื่อน
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสอย่างมีส่วนร่วมแบบทั่วทั้งองค์กร มีการกำกับติดตามและรายงานผล
ต่อผู้บริหารหรือคณะทำงานอย่างสม่ำเสมอ



การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุง หรือพัฒนาองค์กรหรือรักษาระดับ  
********************* 

 จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปี งบประมาณ พ.ศ. 2568  จากข้อคำถาม ITA 10 ตัวชี้วัด ประกอบด้วย 
ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ ตัวชี้วัดที่ 4  การใช้ทรัพย์สินของราชการ ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการ
ดำเนินงาน ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต  ซึ่งข้อคำถามที่มีคะแนนเฉลี่ยน้อย
กว่า 85 คะแนน ถือเป็นประเด็นที ่ควรนำเอามาพิจารณาปรับปรุงการดำเนินงาน เพ่ือยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ                         
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 โดยการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุง หรือพัฒนาองค์กรหรือรักษาระดับให้คลอบคลุมทั้ง 10 ตัวชี้วัด โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที ่

มาตรการ หรือโครงการ 

หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ หรือ

โครงการ หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

จัดทำหรือทบทวนแผนผังขั้นตอนการ
ให้บริการและระยะเวลาที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละ

ขั้นตอน 

เจ้าหน้าทีข่องหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่
บุคคลภายนอก ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา 

1) จัดทำหรือทบทวนแผนผังขัน้ตอน
การให้บริการและระยะเวลาที่ใช้ใน
การปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่
ละข้ันตอน 

2) ประชาสัมพันธ์ หรือเผยแพร่
แผนผังขัน้ตอนการให้บริการให้แก่ 
บุคลากรภายในหน่วยงาน ถือปฏิบัติ
โดยเคร่งครัด 

 

1 ต.ค.68 ถึง 30 
ก.ย.69 

ทุกภารกิจงาน 

 



ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 

มาตรการ หรือโครงการ 

หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ หรือ

โครงการ หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

การใช้จ่ายเงินงบประมาณของ
หน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ และไม่เอ้ือประโยชน์แก่
ตนเองหรือพวกพ้อง 

หน่วยงานมีการใช้งบประมาณไม่เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ 

1. จัดทำแผนการดำเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 

2. กำกับติดตามแผนการดำเนินงาน
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ 

3. ประชาสัมพันธ์ หรือเผยแพร่
แผนการดำเนินงานและแผนการใช้
จ่ายงบประมาณให้แก่บุคลากรภายใน
และบุคคลภายนอกได้รับทราบ 

 

1 ต.ค.68 ถึง 30 
ก.ย.69 

นักวิเคราะห์นโยบายและ
แผน 

 

 

 

 

 

 



ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ 

มาตรการ หรือโครงการ 

หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ หรือ

โครงการ หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

เสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่
ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม
ให้แก่ผู้บังคับบัญชา 

เจ้าหน้าที่บางรายในหน่วยงานเคยถูก
ผู้บังคับบัญชาสั่งให้ทำธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา 

1. จัดกิจกรรมเสริมสร้างจิตสำนึกท่ีดี
ในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่ การ
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน
และผลประโยชน์ส่วนรวม 

2. ขับเคลื่อนจริยธรรมตามประเด็น ที่
มุ่งเน้นการแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์
ส่วนรวม 

 

 

1 ต.ค.68 ถึง 30 
ก.ย.69 

นักทรัพยากรบุคคล 

 

 

 

 

 

 



ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

มาตรการ หรือโครงการ 

หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ หรือ

โครงการ หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

ส่งเสริมให้การใช้ทรัพย์สินของราชการ
เป็นไปอย่างถูกต้อง 

เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานบางรายมีการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่
ถูกต้อง 

1) จัดทำคู่มือหรือกำหนดแนวทางในการ

ใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างถูกตอ้งให้

เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานได้รับทราบและยดึถือ

ปฏิบัต ิ

2) ระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอ
ยืมทรัพย์สินของทางราชการตาม
ประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือ
แนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน 

3) ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือ  แนวทางการ
ขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่
บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ 

 

 

1 ต.ค.68 ถึง 30 
ก.ย.69 

งานพัสดุ/กองคลัง 

 

 

 



ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

มาตรการ หรือโครงการ 

หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ หรือ

โครงการ หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

การส่งเสริมการให้ข้อมูลเบาะแสหรือร้องเรียน

การทุจริตของเจ้าหน้าท่ีภายในหนว่ยงาน 

บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังขาด ความ
เชื่อมั่นในกระบวนการจัดการ เรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน 

1) ทบทวนแนวปฏิบัติสำหรับการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 

2) จัดทำช่องทางการร้องเรียนที่
สะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้างความม่ันใจ 
แก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษา
ข้อมูลเป็นความลับและไม่มีผลกระทบ
ต่อผู้ร้องเรียน 

3) เผยแพร่แนวปฏิบัติและช่องทาง
ดังกล่าวให้บุคลากรภายในหน่วยงาน
รวมถึงสาธารณชนทราบ 

 

1 ต.ค.68 ถึง 30 
ก.ย.69 

งานนิติกร 

 

 

 

 

 



ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 

มาตรการ หรือโครงการ 

หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การ

ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ หรือ

โครงการ หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

การปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ที่เป็นไป

ตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาที่

กำหนด 

 

ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงาน

บางรายเห็นว่าการปฏิบัติงาน/ให้บริการของ

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามขั้นตอน

และระยะเวลาที ่กำหนดผู้ร ับบริการหรือผู ้มา

ติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึง
ได ้ยาก รวมถ ึงข ้อม ูลข ่าวสารท ี ่ เผยแพร่ให้
ประชาชน หรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาด
ความชัดเจนเพียงพอ 

1) จัดทำหรือทบทวนแผนผังขัน้ตอน
การให้บริการและระยะเวลาที่ใช้ใน
การปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละ
ขั้นตอน 

2) จัดทำคู่มือการขอรับบริการ และ
ประชาส ัมพ ันธ ์หร ือเผยแพร ่ค ู ่ มือ
ดังกล่าวให้แก่ ผู ้ร ับบริการหรือผู ้มา
ติดต่อราชการ ได้ร ับทราบเผยแพร่ 

และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่าน

ช่องทางที่หลากหลายและอำนวยความ

ส ะด ว ก ใ น ก า ร เ ข ้ า ใ ช ้ ง า น  โ ด ย

ดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานใน

เว ็บไซต ์ของหน ่วยงานให ้ม ีความ

ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 

1 ต.ค.68 ถ ึง 30 
ก.ย.69 

ทุกภารกิจงาน 

 



ตวัชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

มาตรการ หรือโครงการ 

หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การ

ประเมนิ ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ หรือ

โครงการ หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่อง
ต่าง ๆ ต่อสาธารณชน ผ่านช่องทางที่
หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้ง่ายการ
ปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ท้ังการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าท่ี และกระบวนการทำงาน 
ขั้นตอน วิธีการบริการ 

 

ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงาน
บางรายมีความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล
ของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสาร
ที ่ เผยแพร่ให ้ประชาชน หร ือผ ู ้ร ับบร ิการได้
รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ 

เผยแพร่ และประชาสัมพันธ์ข ้อมูล

ข่าวสาร ผ่านช่องทางที ่หลากหลาย

และอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้

งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูล

พื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มี

ความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 

1 ต.ค.68 ถ ึง 30 
ก.ย.69 

ประชาสัมพันธ์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 

มาตรการ หรือโครงการ 

หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การ

ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ หรือ

โครงการ หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

การปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี และกระบวนการ
ทำงาน ขั้นตอน วิธีการบริการ 

 

 

1. มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาด
การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วม
ในการปรับปรุงพัฒนา การดำเนินงาน/การ
ให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร 

1) จัดโครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ ที่
เปิดโอกาส ให้บุคคลภายนอก เข้ามามี
ส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจ
ของหน่วยงาน 

2) เผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับ
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ 

1 ต.ค.68 ถึง 30 
ก.ย.69 

ทุกภารกิจงาน 

2. ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการให้บริการ
ผ่านช่องทางออนไลน์ของหน่วยงาน ยังไม่สะดวก 
รวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากพอ 

1) พัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ 
(E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของ
หน่วยงาน 

2) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การ
ให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้
บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

  

 

 

 

 



ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 

มาตรการ หรือโครงการ 

หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การ

ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ หรือ

โครงการ หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

มาตรการเพิ่มประสิทธิภาพการ เข้าถึง
ข้อมูลข่าวสาร 

 

- ควรปรับปรุงระบบการเปิดเผยข้อมูล OIT ให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น - เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบ
ควรศึกษาทำความ เข้าใจในแบบประเมิน OIT ให้
เข้าใจ มากยิ่งขึ้น 

1.ศ ึ กษาข ้ อม ู ลประ เด ็ นต ั วช ี ้ วั ด 
หลักเกณฑ์องค์ประกอบด้าน ข้อมูล
ข อ ง  OIT 2.ต ร ว จ ส อ บ ข ้ อ มู ล
องค์ประกอบ ก่อนดำเนินการลงข้อมูล
ในส่วน ของโครงสร ้างและอำนาจ
หน ้ าที่  และข ้ อม ู ลการต ิ ดต ่ อ ให้  
ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์และ  เป็น
ปัจจุบัน 3.จัดทำและเผยแพร่ข้อมูล 
ข่าวสารต่าง ๆ ที ่เกี ่ยวข้องกับ การ
ดําเนินงานตามภารกิจของ หน่วยงาน
และปรับปรุงข ้อมูลให้ มีความเป็น
ป ั จ จุ บ ั น  ในร ู ปแบบ  ท ี ่ ท ั นสมั ย 
ตลอดจนสามารถ เข้าถึงได้ง ่ายบน
เว็บไซต์หลัก ของหน่วยงาน4.จัดให้มี
ช่องทางปฏิสัมพันธ์ ระหว่างหน่วยงาน

1 ต.ค.68 ถึง 30 
ก.ย.69 

ทุกภารกิจงาน 



กับผู ้มาติดต่อ ที ่มีล ักษณะเป็นการ
ส ื ่ อ ส า ร สอ ง  ทา งม ี ก า ร ก ำ ห น ด
ผู ้ร ับผิดชอบใน การตอบข้อซักถาม
หรือให้ ข้อมูลแก่ผู ้ที ่มาติดต่ออย่าง 
ชัดเจนและรวดเร็ว 5.ขออนุมัติข้อมูล
ก่อนนำ ข้อมูลลงสู ่ เว ็บไซต์เพื ่อให้  
ประชาชนได้เข้าถึงข้อมูลและ สามารถ
ตร ว จสอบ ได้  6.ร าย ง านผลกา ร
ประเมิน OIT ให้ก ับผู ้บ ังคับบัญชา
รับทราบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 

มาตรการ หรือโครงการ 

หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การ

ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ หรือ

โครงการ หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

การสร้างความโปร่งใสเกี ่ยวกับ  การ
ดำเนินงานและการใช้จ่าย งบประมาณ 

 

-หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูล  แผน
ยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน ที่มีเนื้อหา
และองค ์ประกอบถ ู กต ้ อ ง  ครบถ ้ วนตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน  เพื ่อให ้สาธารณชน
รับทราบถึงแผนการ ดำเนินงานระยะยาวของ
หน่วยงานและ วิธีการวัดผลความสำเร็จของการ 
ดำเนินงาน -หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่
ข้อมูล แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงาน 
และการใช้งบประมาณประจำปี ที่มี เนื้อหาและ
องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วน ตามหลักเกณฑ์
การประเมิน เพื ่อให้ สาธารณชนรับทราบถึง
แผนการ ดำเนินงานประจำปีและความก้าวหน้าที่ 
หน่วยงานได้ดำเนินโครงการหรือกิจกรรม ต่าง ๆ 
อ ันเป ็นการส ่ง เสร ิมการม ีส ่วนร ่วม  ในการ
ตรวจสอบหรือให้ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงาน

1. จัดทำแผนดำเนินงานและ การใช้
งบประมาณ ประจำปี งบฯ 69 โดยให้
มีรายละเอียด ดังนี้  

(1) โครงการหรือกิจกรรม  

(2) ผลผลิตของแต่ละโครงการ หรือ
กิจกรรม  

(3) งบประมาณที่ใช้แต่ละ โครงการ
หรือกิจกรรม  

(4) ระยะเวลาในการดำเนินงาน แต่ละ
โครงการหรือกิจกรรม  

2. รายงานความก้าวหน้าใน การ
ดำเนินงานตามแผนการ ดำเนินงาน

1 ต.ค.68 ถึง 30 
ก.ย.69 

งานว ิเคราะห์นโยบาย
และแผน 



และการใช้จ่ายงบประมาณ ของหน่วยงานได้ -
หน ่ วยงานควรศ ึ กษาและทำความ เข ้ า ใจ 
หลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี โดยเฉพาะ
กระบวนการที่เกี ่ยวข้องกับการ ตรวจประเมิน
แบบวัด OIT เช่น การ เผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้า
เว ็บไซต์หลัก การส่งข้อมูลสำหรับการตรวจ
ประเมินที่ม ีURL เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
และ การรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์หลักของ 
หน่วยงานให้สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น 
ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที ่มี ความครบถ้วน
และชัดเจนตาม องค์ประกอบของข้อมูลที่กำหนด 

ประจำปีงบฯ 69 ข้อมูล ณ วันที่ 31 
มีนาคม 2569 โดยมีรายละเอียด 
ดังนี้ (1) ผลการดำเนินงานของแต่ละ 
โครงการ/กิจกรรม (2) ผลการใช้จ่าย
งบประมาณที 

ใช้ดำเนินงานแต่ละโครงการ/ กิจกรรม 
3. จัดทำรายงานผลการ ดำเนินงาน
ตามแผนดำเนินงาน ประจำปีงบฯ 68 
โดยมี รายละเอียด ดังนี้  

(1) ผลการดำเนินงานของแต่ละ 
โครงการ/กิจกรรม  

(2) งบประมาณที่ได้รับจัดสรร และผล
การใช้จ่ายงบประมาณที่ ใช้ดำเนินงาน
แต่ละโครงการ/ กิจกรรม  

(3) ระยะเวลาในการดำเนินงาน แต่ละ
โครงการ/กิจกรรม (ระบุ เป็น วัน 
เดือน ปีที่เริ่มและ สิ้นสุดการ
ดำเนินการ)  

(4) ปัญหา/อุปสรรค  



(5) ข้อเสนอแนะ  

4. จัดทำคู่มือหรือแนวทางการ 
ปฏิบัติงานที่เจ้าหน้าที่ของ หน่วยงาน
ใช้ยึดถือปฏิบัติให้เป็น มาตรฐาน
เดียวกัน โดยมี รายละเอียดดังนี้  

(1) ชื่องาน  

(2) วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติงาน  

(3) ระยะเวลาการปฏิบัติงาน แต่ละ
ขั้นตอน  

(4) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง  

5.ตรวจสอบข้อมูลองค์ประกอบ ก่อน
ดำเนินการลงข้อมูลให้ ครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์และ เป็นปัจจุบัน  

6. เปิดเผยข้อมูลดังกล่าวให้ 
สาธารณชนรับทราบ 

 

 



 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง 

มาตรการ หรือโครงการ 

หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การ

ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ หรือ

โครงการ หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

มาตรการเพิ่มประสิทธิภาพ การเข้าถึง
ข้อมูลข่าวสาร การส่งเสริมความโปร่งใส 
ในการใช้งบประมาณ และการจัดซื้อจัด
จ้าง 

 

- ควรปรับปรุงระบบการเปิดเผยข้อมูล OIT ให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น -เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบ
ควรศึกษาและทำ ความเข้าใจหลักเกณฑ์การ
ประเมินในแต่ ละปี โดยเฉพาะกระบวนการที่
เกี่ยวข้อง กับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น 
การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก การส่ง
ข้อมูลสำหรับการตรวจประเมินที ่มี  URL เป็น
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และ การรักษาหรือ
คงสภาพเว็บไซต์หลักของ หน่วยงานให้สามารถ
เข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผย
ข ้อม ูลท ี ่ มี  ความครบถ ้วนและช ัดเจนตาม 
องค์ประกอบของข้อมูลที่กำหนด 

1.ศ ึ กษาข ้ อม ู ลประ เด ็ นต ั วช ี ้ วั ด 
ห ล ั ก เ ก ณ ฑ ์ อ ง ค ์ ป ร ะ ก อ บ ด ้ า น       
ข้อมูลของ OIT 2.ตรวจสอบข้อมูล
องค์ประกอบ ก่อนดำเนินการลงข้อมูล
ให้ ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์และ เป็น
ปัจจุบัน 3.จัดทำและเผยแพร่ข้อมูล 
รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้าง หรือการ
จัดหาพัสดุประจำปี ที ่มีเนื ้อหาและ
องค์ประกอบ ถูกต้องครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์ การประเมิน ในแต่ละปี 
โดยเฉพาะกระบวนการที่ เกี่ยวข้องกับ
การตรวจประเมิน แบบวัด OIT 

1 ต.ค. 68 ถึง 30 
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กองคลัง 

 



ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

มาตรการ หรือโครงการ 

หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การ

ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ หรือ

โครงการ หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

มาตรการเพิ่มประสิทธิภาพการ เข้าถึง
ข้อมูลข่าวสาร การบริหารทรัพยากร
บุคคล ด้วยความโปร่งใสและเป็นธรรม 

 

- ควรรักษามาตรฐานระดับคะแนนไว้ -เจ้าหน้าที่
ท ี ่ร ับผ ิดชอบควรศึกษาและทำ  ความเข ้าใจ
หลักเกณฑ์การประเมินใน แต่ละปี โดยเฉพาะ
กระบวนการที่ เกี ่ยวข้องกับการตรวจประเมิน
แบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้า 
เว็บไซต์หลัก การส่งข้อมูลสำหรับการ ตรวจ
ประเมินที่มี URL เป็นเว็บไซต์หลัก ของหน่วยงาน 
และการรักษาหรือ คงสภาพเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงานให้ สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็น
ต ้น  ตลอดจนการเป ิด เผยข ้อม ูลท ี ่ม ีความ 
ครบถ้วนและชัดเจนตามองค์ประกอบ ของข้อมูล
ที่กำหนด 

1.ศ ึ กษาข ้ อม ู ลประ เด ็ นต ั วช ี ้ วั ด 
หลักเกณฑ์องค์ประกอบด้าน ข้อมูล
ของ OIT 2. จ ัดทำข ้อม ูลแผนการ
บริหาร และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ประจำปี พ.ศ. 2569 ของหน่วยงาน 
3. จัดทำรายงานผลการบริหาร และ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจำปี พ.ศ. 
2568 ของ หน่วยงาน 4.ตรวจสอบ
ข้อมูลองค์ประกอบ ก่อนดำเนินการลง
ข้อมูลให้ ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์และ 
เป ็นป ัจจ ุบ ัน  5. เผยแพร ่แผนการ
บริหารและ พัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจำปี พ.ศ. 2569 และรายงานผล 
การบร ิหารและพัฒนา  ทร ัพยากร
บ ุคคลประจำปี  พ.ศ .  2568 ของ
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งานทรัพยากรบุคคล 



หน่วยงานให้เจ้าหน้าที ่ในหน่วยงาน
และ  ประชาชนได ้ ร ับทราบ เ พ่ือ 
ส่งเสริมกระบวนการปฏิบัติงาน ด้าน
การบร ิหารและพัฒนา  ทร ัพยากร
บุคคลให้มีคุณธรรม และความโปร่งใส 

 

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 

มาตรการ หรือโครงการ 

หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การ

ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ หรือ

โครงการ หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

มาตรการเพิ่มประสิทธิภาพการ เข้าถึง
ข้อมูลข่าวสาร ส่งเสริมการมีส่วนร่วม 
ของประชาชน 

 

- ควรปรับปรุงระบบการเปิดเผยข้อมูล OIT ให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ ่งขึ ้น  -หน่วยงานควรเปิด
โอกาสให้ประชาชน และบุคคลภายนอกเข้ามามี
ส ่วนร ่วมใน การดำเน ินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน ผ่านการดำเนินการโครงการหรือ
กิจกรรม ต่าง ๆ -ควรเผยแพร่ผลการเปิดโอกาส
ให้ บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับ หน่วยงาน
ให้สาธารณชนรับทราบด้วย 

1.ศ ึ กษาข ้ อม ู ลประ เด ็ นต ั วช ี ้ วั ด 
หลักเกณฑ์องค์ประกอบด้าน ข้อมูล
ข อ ง  OIT 2.ต ร ว จ ส อ บ ข ้ อ มู ล
องค์ประกอบ ก่อนดำเนินการลงข้อมูล
ให้ ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์และ เป็น
ปัจจุบัน 3.จัดทำและแสดงคู ่มือหรือ
แนว ทางการการดำเนินการต่อเรื ่อง 
ร้องเรียนการทุจริตและ ประพฤติมิ
ชอบ  4.จ ัดทำช ่องทางออนไลน ์ที่  
บุคคลภายนอกสามารถแจ้ง  เร ื ่อง

1 ต.ค. 68 ถึง 30 
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สำนักปลัด 



ร้องเรียนการทุจริตและ ประพฤติมิ
ชอบของเจ้าหน้าที่ ของหน่วยงาน  

5.เปิดเผยข้อมูลสถิติเรื ่อง ร้องเรียน
การทุจริตและ ประพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าที ่ของหน่วยงาน 

 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.1 การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน 

มาตรการ หรือโครงการ 

หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การ

ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ หรือ

โครงการ หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

มาตรการป้องกันการรับสินบน 

 

หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้และ ควรพัฒนา
ประสิทธิภาพของการทำงาน อย่างต่อเนื่อง 

๑.จัดทำประกาศ มาตรการ ป้องกัน 
การเรียกรับสินบน ๒.เจ้าหน้าที่จัดทำ
รายงานผล ในการจัดทำโครงการ ๓.
ผู ้บริหารติดตามผลการ ดำเนินงาน
โครงการอย่าง ต่อเนื ่อง ๔. เผยแพร่
ความร ู ้ เก ี ่ ยวก ับ  กฎหมายในการ
ปฏ ิบ ั ต ิ ง าน  ให ้ ก ั บบ ุ คลากรและ
เจ้าหน้าที่ ๕. หากมีสถานการณ์การ 
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งานนิติกร 



ให ้ ของขว ัญ  ควรปฏ ิ เ สธการรั บ 
ของขวัญ ของกำนัล โดยอธิบาย ว่า
เป็นการขัดต่อกฎหมาย นโยบายของ
รัฐ 

นโยบาย No Gift Policy (งดรับและงด
ให้ของขวัญ) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2569 

 

หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้และ ควรพัฒนา
ประสิทธิภาพของการทำงาน อย่างต่อเนื่อง 

1. ประกาศเจตนารมณ์ ประจำปีพ.ศ. 
2569 ผ ู ้ บ ร ิ ห า รส ู ง ส ุ ดต ้ อ งออก
ประกาศ เจตนารมณ์นโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ (จัดทำ
ท ั ้ งภาษาไทยและภาษาอ ั ง กฤษ) 
เ ผ ยแพร ่ บน  เ ว ็ บ ไ ซต ์ ห ล ั ก ข อ ง
หน่วยงาน และ แจ้งเวียนให้เจ้าหน้าที่
ทุกคน รับทราบ  

2.ก า ร ป ล ุ ก จ ิ ต ส ำ น ึ ก แ ล ะส ร ้ า ง 
ว ัฒนธรรมองค ์ กร  จ ัดการอบรม 
ประชุม หรือ กิจกรรมรณรงค์ เพ่ือ
สร ้าง ความร ู ้ความเข ้าใจเก ี ่ยวกับ 
หล ักเกณฑ ์การร ับทร ัพย ์ส ินหรือ 
ประโยชน์อื ่นใดโดยธรรมจรรยา และ
สร้างทัศนคติไม่ยอมรับ ของขวัญทุก
ชนิด  
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3. การจ ั ดทำระบบควบค ุ ม แ ล ะ 
ตรวจสอบ กำหนดขั้นตอนการปฏิเสธ 
ข อ ง ข ว ั ญ ห ร ื อ ข อ ง ก ำ น ั ล  ห า ก 
จำเป็นต้องรับไว้ (ตาม หลักเกณฑ์ที่
กฎหมายกำหนด) ต้องมีระบบบันทึก
ร า ย ง า น ก า ร  ร ั บ ข อ ง ข ว ั ญ แ ล ะ
ผลประโยชน์ อย่างโปร่งใส 

4. การประเมินความเสี่ยงและ ติดตาม
ผล ประเมินความเสี่ยงด้านการ ทุจริต
ในประเด ็นท ี ่ เก ี ่ยวก ับ  ส ินบนและ
ผลประโยชน์ท ับซ ้อน  พร้อมจัดทำ
รายงานผลการ ขับเคลื ่อนนโยบายฯ 
เพื ่อ ประกอบการประเมินคุณธรรม 
และความโปร่งใสในการ ดำเนินงาน
ของหน่วยงาน ภาครัฐ (ITA)  

5. การสื่อสารและ ประชาสัมพันธ์ ใช้
ช่องทางที ่หลากหลาย เช่น เว็บไซต์  
เ ฟ ซ บ ุ ๊ ก แ ฟ น เ พ จ  ห ร ื อ  บ อ ร์ ด
ประชาสัมพันธ์ เพื่อ สื่อสารนโยบายนี้
ไปยัง ผู้รับบริการและภาคเอกชน ให้



รับทราบถึงการงดรับ ของขวัญในทุก
เทศกาล 

 

ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

ตัวช้ีวัดย่อย 10.2 การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

มาตรการ หรือโครงการหรือกิจกรรม 
ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ หรือ

โครงการ หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

- มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ ความ
โปร่งใสของหน่วยงาน 

 

-หน่วยงานยังขาดการเปิดเผยข้อมูล สาธารณะใน
ส่วนของรายงานผลการ ดำเนินการป้องกันการ
ทุจริตประจำปี - -หน่วยงานควรศึกษาและทำ 
ความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมิน ในแต่ละปี 
โดยเฉพาะกระบวนการ ที่เกี่ยวข้องกับการตรวจ
ประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้
บน หน้าเว็บไซต์หลัก การส่งข้อมูลสำหรับ การ
ตรวจประเมินที ่มี URL เป็นเว็บไซต์ หลักของ
หน่วยงาน และการรักษาหรือ คงสภาพเว็บไซต์
หล ักของหน ่ วยงานให้  สามารถเข ้ าถ ึ ง ได้
ตลอดเวลา -เปิดเผยข้อมูลที่มีความครบถ้วนและ 
ชัดเจนตามองค์ประกอบของข้อมูลที่ กำหนด 

1.ศ ึ กษาข ้ อม ู ลประ เด ็ นต ั วช ี ้ วั ด 
หลักเกณฑ์องค์ประกอบด้าน ข้อมูล
ข อ ง  OIT 2.ต ร ว จ ส อ บ ข ้ อ มู ล
องค์ประกอบ ก่อนดำเนินการลงข้อมูล
ให้ ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์และ เป็น
ปัจจุบัน 3.ประชุมกำหนดแผนปฏิบัติ 
การป้องกันการทุจริต โดย วิเคราะห์
และประเมินความ เสี่ยงในการเกิดการ
ทุจริต ภายในหน่วยงานให้พนักงาน 
ได้รับทราบและถือเป็นแนว ปฏิบัติ 4.
การนำผลการว ิ เ คร าะห ์  ITA มา
ป ร ั บ ป ร ุ ง ก า ร ป ฏ ิ บั ต ิ ง า น ใ ห ้ มี  
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ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 5.หน่วยงานจัดทำ
ประกาศ มาตรการป ้องก ันการรับ
ส ินบน  และเผยแพร ่ประกาศ ให้  
เจ้าหน้าที ่ในหน่วยงานรับทราบและ
เผยแพร่ผ่านช่องทาง ออนไลน์ เว็บไซต์ 
ให้ประชาชน ได้รับทราบ 5.เผยแพร่ 
ประกาศเจตนารมณ์ ในสื ่อออนไลน์
หน้าเว็บไซต์ หน่วยงาน 

 


